SAB®

BINNENGEKOMEN

TEAM POSTBEHANDELING EN
ARCHIVERING

D.D. 11-06-2026

No. 2026.02033
Portefeuillehouder: Aarts

Team: Stadsbeheer
Aan het college van burgemeester en wethouders van Maastricht

Postbus 1992
6201 BZ MAASTRICHT
Maastricht, 11 juni 2026

Betreft: Schriftelijke vervolgvragen SAB - Dierenhulp en dienstverlening Dierenbescherming

Geacht college,

Naar aanleiding van de beantwoording van de SAB-vragen inzake dierenhulpverlening van 8 juni
2026 en het recente artikel van Wat is Loos in Mestreech waarin Dierenambulance Limburg-Zuid
aangeeft dat de praktijk volgens haar afwijkt van het beeld dat door het college aan de
gemeenteraad is geschetst, heeft SAB nog enkele aanvullende vragen.

In de beantwoording van het college wordt gesteld dat de dienstverlening van de
Dierenbescherming voldoende wordt geacht en dat geen sprake is van structurele problemen.
Tegelijkertijd stelt Dierenambulance Limburg-Zuid publiekelijk dat de ervaringen uit de praktijk
niet overeenkomen met dit beeld.

SAB vindt het belangrijk dat de gemeenteraad beschikt over een volledig en objectief beeld van
de kwaliteit van de dierenhulpverlening in Maastricht, mede met het oog op de lopende
aanbesteding en de toekomstige organisatie van dierenopvang en spoedeisende dierenhulp.

Daarom stelt SAB de volgende vragen.

1. In antwoord 4 geeft het college aan dat niet wordt geregistreerd waardoor de afgesproken
responstijd van 45 minuten soms wordt overschreden.

Hoe kan het college dan met zekerheid stellen dat er geen sprake is van structurele problemen,
terwijl de oorzaken van deze overschrijdingen niet worden bijgehouden?
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2. De Dierenambulance Limburg-Zuid stelt publiekelijk dat de ervaringen uit de praktijk niet
overeenkomen met het beeld dat het college aan de gemeenteraad heeft gegeven.

Heeft het college naar aanleiding van deze uitspraken contact opgenomen met de
Dierenambulance Limburg-Zuid om deze signalen te bespreken en te controleren? Zo nee,

waarom niet?

3. Het college geeft aan ieder kwartaal rapportages van de Dierenbescherming te ontvangen
over meldingen en responstijden.

Is het college bereid deze rapportages met de gemeenteraad te delen, zodat de raad zelf kan
beoordelen hoe vaak de responstijd van 45 minuten niet wordt gehaald? Zo nee, waarom niet?

4. Volgens recente berichtgeving overweegt de Dierenambulance Limburg-Zuid zich terug te
trekken uit de lopende aanbesteding.

Is het college hiervan op de hoogte? Zo ja, welke gevolgen kan dit hebben voor de dierenopvang
en spoedeisende dierenhulp in Maastricht?
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